
ΣΥΧΝΕΣ ΕΡΩΤΗΣΕΙΣ ΠΕΛΑΤΩΝ 

• ΕΧΩ  SYNTHEX ΦΗΜ  ΠΡΕΠΕΙ ΝΑ ΠΑΡΩ ΑΛΛΟ ΦΗΜ ΑΝ  ΑΛΛΑΞΩ ΤΗΝ ΕΜΠΟΡΙΚΗ 
ΜΟΥ ΕΦΑΡΜΟΓΗ ?  

ΌΧΙ !!! Ένα από τα πλεονεκτήµατα των Φορολογικών Μηχανισµών της Synthex είναι ότι 
µπορούν να δουλέψουν µε κάθε εφαρµογή και σε/µε κάθε λειτουργικό περιβάλλον, ή µε driver 
Τύπου Α ή µε driver Τύπου Β. Πρέπει βέβαια να γίνει η κατάλληλη εγκατάσταση και να 
ενηµερωθεί το Βιβλίο Συντήρησης και Επισκευών από εξουσιοδοτηµένο τεχνικό ... Για 
περισσότερες λεπτοµέρειες, 

• ∆ΕΝ ΜΠΟΡΩ ΝΑ ΕΚΤΥΠΩΣΩ ΠΑΡΑΣΤΑΤΙΚΑ 

Εάν το τελευταίο Ζ που έχει εκδώσει είναι Ζ# 1850 ή κοντά σε αυτό, πρέπει άµεσα να 
Επικοινωνήσετε µε τη Σύνθεξ ... ∆ιαφορετικά, δοκιµάστε να κάνετε επανεκκίνηση του όλου 
συστήµατος, δηλαδή µέχρι που σβήνετε και ξανά-ανάβετε το PC και το ΦΗΜ, και αν δεν 
λειτουργήσει ...  

• ΠΩΣ ΚΑΝΩ ∆ΟΚΙΜΑΣΤΙΚΕΣ ΕΚΤΥΠΩΣΕΙΣ ΧΩΡΙΣ ΝΑ ∆ΙΝΕΙ ΣΗΜΑΝΣΕΙΣ Ο ΦΗΜ 

Αφού Έχετε Ολοκληρώσει Της Ρυθµίσεις Και Θέλετε Να Κάνετε ∆οκιµές Κλείστε Το Φορολογικό 
Μηχανισµό Από Το ∆ιακόπτη. 
Έτσι Στέλνοντας Μία Εκτύπωση Στον Εικονικό Εκτυπωτή Θα Προσπαθήσει Να Επικοινωνήσει 
Με Το Φορολογικό Μηχανισµό Και Θα Εµφανίσει Communication Error.Σε Αυτο το Μήνυµα 
Πατάτε Άκυρο Εκτύπωση Θα Προωθηθεί Στον Φυσικό Εκτυπωτή Αλλά Στη Θέση Της Σήµανσης 
Θα Εκτυπώσει: ΧΩΡΙΣ ΣΗΜΑΝΣΗ ΛΟΓΩ ΒΛΑΒΗΣ. 
Έτσι Μπορείτε Να Στείλετε όσες Εκτυπώσεις Χρειάζεστε Για Να Ρυθµίστε Τη Φόρµα ή Το Ύψος 
Της Σήµανσης. 

• ΠΩΣ ΠAIΡΝΩ ΚΩ∆ΙΚΟ ΕΝΕΡΓΟΠΟΙΗΣΗΣ 

Για να Πάρετε κωδικό Ενεργοποίησης Στέλνετε SMS Στο Κιν: 6944376706. Γράφετε CR Αφήνετε 
Κενό Και Το σειριακό Αριθµό Του Μηχανισµού ABC********   Προσοχή!!! Η Γραµµατοσειρά Είναι 
Οπωσδήποτε Κεφαλαία Και Αγγλικά. 

 

 

 

 

 


